Ecosistema
Digital

Search Engine
Optimization

bienpensado

Trafico Google Analytics (not provided)

«  Keywords Google Analytics
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Busquedas por las que su sitio ya es efectivo

Identificar las palabras por las que ya esta siendo bien

rankeado en Google. (“la fruta mas baja de tomar”).

Google Webmasters Tool: Trafico/Consultas de busqueda

https://www.google.com/webmasters/tools/

¢Para qué?

»  Fortalecer contenido que ya tiene para rankear aun mejor
y generar mas trafico y conversion.

«  Generar mas contenido similar o relacionado

+  Actualizar contenido ya publicado

bienpensado
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Ecosistema Digital (sesiones)
Pagina Web — Martes 2 de Abril

. Contenido — Martes 9 de Abril

Motores de blsqueda — Martes 16 de Abril

. Publicidad online — Martes 23 de Abril

Redes Sociales — Martes 7 de Mayo

. Conversion — Martes 14 de Mayo

Email Marketing — Martes 21 de Mayo
Preguntas & Respuestas — Martes 28 de Mayo
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Publicidad
online

Publicidad online: lo que veremos

- Estrategia antes de la tactica (para qué)
+ La publicidad no vende, invita a un siguiente paso
« Modelos y opciones de publicidad online

» Google Adwords

« Anuncios en Facebook

« Anuncios en Linkedin

« Anuncios en YouTube

« Como medir la publicidad online

bienpensado




Estrategia
antes de la
tactica

bienpensado

Por qué considerar la publicidad online

Alcance cada vez mayor Latam (1 penetracion internet*)
Refinada segmentacion

Cada accién es medible

Sdlo paga cuando hacen clic (CPC)

Econdémicamente accesible

Controla el presupuesto

*Internet World Stats: http:, .internetworl com/stats2,

bienpensado

Antes de hacer publicidad online, defina...

» Qué espera de la publicidad

+ Cual es el mercado objetivo que pretende alcanzar
» Donde es mas probable encontrarlo

» Qué ofrecera en la publicidad

+ Qué accion espera que hagan las personas

+ Cudl es el indicador de éxito (#, %)

bienpensado




publicidad no
ende, invita a
un siguiente
ZA.»  Ppaso

Publicidad que pretende vender...

CABLEVISIONHD Ad
+FIBERTEL 6 MEGAS WIFI 51 80 o

Elonviocal fermuaro noimpica unacbligcndo cormpra

Publicidad que pretende vender...

* Envio Sin Cargo a todo @ pals.

=0 $408

Enamore 2010
Dora Sivina Reserva Malbec 2008
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vs. publicidad que invita a un siguiente paso

Netflix
signup.netfiix.com
Ve al instante peliculas
series ilimitadas via

NETFLIY (AR

NETFLIX

vs. publicidad que invita a un siguiente paso

5 Platos x Abs Lisos
plerdagrosa

Este insdlto st muestra
alimentos sorprendentes \> 5 Alimentos que DESTRUYEN la Grasa Abdominal

OO® (y 2 Alimentos que hay que DEJAR de Comer)

Precio de venta: $:6.5

Precio de hoy: Absolutamente GRATIS (sin

rucos.. smplementa un regalo como o

agradecimients por solecir da W ey

PlerdaGraseAbdominal.com) i

Simplements intoduce t mejor direccion de 4

La venta es una coneo leciiiico a continuacon, haz cicen

opcion posterior. “Obiener Acceso Instanténea” e

veva guia que
rovela 5 Alimentos que DESTRUYEN la Grasa y
Supeddo Abdominal (y 2 Alimentos que hay que DEJAR I

B o ) —

T s cam [Fmyy

Modelos y
opciones de
publicidad
online
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Modelos de publicidad online
« CPM (Costo Por Mil)

Se cobra por impresiones. Una impresion es cada vez que se muestra
el anuncio. Se cobra un valor por cada mil impresiones. La inversion
total es seglin el nimero de impresiones compradas.

» CPC (Costo Por Clic)
Se cobra solamente cada vez que alguien da clic al anuncio. Usted
oferta lo que pagara por cada clic. Se cobra de acuerdo al nimero de
clics recibidos.

bienpensado

Posibilidades de segmentacion

Adwords Facebook Linkedin

Palabras clave v X X
Pais/ciudad v 4 v
Zona de la ciudad 4 X X
Remarketing v X X
Edad/Sexo v v v
Intereses v v v
Compaiiia X X v
Cargo X X v
CPM 4 v v
CPC v v v

bienpensado

Google
Adwords

bienpensado




! Coogell=
Dos opciones de 3¢

aparecer en la
primera pagina
de Google:

1. Pagando
(publicidad)
2. Sin pagar
(resultados)

Busqueda

Resultados
(sin pagar)

NAWEB? LECCION 1 NECEBITAVOS PATA EAPEZAT

Google Adwords

 Plataforma publicitaria de Google para promover anuncios
en el buscador y la red de display (afiliados)

» Cada anuncio se relaciona con palabras clave predefinidas
en la creacion de la campafia

» Se paga por cada clic que se hace al anuncio

+ Robusta plataforma de control, medicion y ajuste

dwords/?hl=e:

Tutorial completo de Google Adwords en espafiol:

bienpensado

Claves para una campaia exitosa

» Segmentacion lo mas afinada posible

« Seleccion de palabras clave relevantes para el target

« Contenido del anuncio publicitario (respuesta directa)

« Especificidad de lo que se ofrece o invita a realizar
(landing page y url exacta -no al home-)

bienpensado




Como funciona Google Adwords

Configuracion de la cuenta y facturacién

Red: Busqueda, Display o ambas

Ubicacién geogréfica

CPC maximo y presupuesto diario

Creacién de cada anuncio (forman un grupo)

Palabras clave: 4 tipos de concordancia (amplia, de frase,
exacta y negativa)

bienpensado

Tipos de concordancia

Concordancia amplia

=
y<— Concordancia exacta

bienpensado

Tipos de concordancia - Ej. software de ventas

Concordancia amplia
software empresarial, gestion de ventas, software activos fijos,
venta de software, software comercial, software de ventas \

para empresas de servicios.

Concordancia de frase (no incluyen sinénimos o i
busquedas que tengan otra palabra en la mitad)\v
software de ventas industrial, comprar software de ventas ’

Concordancia exacta
[software de ventas], [software para ventas], [software comercial]

Concordancia negativa
software de ventas {gratis}, software de ventas {marca abc}

bienpensado




Nuevo anuncio de texto

Redacte el

Titdo
Linea deseriptiva 1

Linea descrptiva 2

Marketing para Pymes
Descargue eBook gratito 7 Pasos

para un Mercadso Exitoso en Pymes

URL visible 7 yayw enpensado.com
URL de destino 7/ (i %) bienpensado.comiebookde-m
Proforencia de dispositv_ vl

Vista previa del anuncio: es posible que las siguientes vistas previas del
anuncio tengan un formato ligeramente distinto al que se muesira a os usuarios
Més informacién
Mg o P

p bienpensado.com
Descargus aBook gratito 7 Pasos
para un Mercadeo Exitoso en Pymes

nuncio en a pare super

Markeling para Pymes

W bienpensado,com
Descargue eBook gratuito 7 Pasos para un Mercadeo Exitoso en Pymes

extensiones de anuncio amplian suanurcio con nformacidn adiional
ome, porompi, na roccidncomarial o miganes do prodc

as ormacion

plenpensaao

Nuevo anuncio de texto

Titdo
Linea descriptiva 1
Linea descriptiva 2

URL visible

DuctTape Marketng
Descarguo eBook gratuto 7 Pasos

para un Mercadeo Exitoso on Pymes”

W bienpensado com

URL de destino 7 (g %) bianpensado.comiebook-da-m
Preferencia de disposith ] 126vil

Redacte el anuncio de texto a continuacin. Recuerde que debe ser claro y concrelo. Ayuda para redactar un anuncio de texto eficaz.

previa del anuncio: s posible que las siguientes vistas previas del
anuncio tengan Un formao lgeramente distnto al que se muestra a los usuarios,

Més informacién

Duet Tape Marketing

‘www bienpensado.com

Descargue eBook graluito 7 Pasos.
para un Mercadeo Exitoso an Pymes"

Dt Tapa g

wbienpens
Descaraun aBock grakilo 7 Pasos par un Mercade Extoso en Pymes*

Las
oo, por eerplor ua Gtecion comercial o mégenes de producios
Ver més

plenpensaao

Nuevo anuncio de texto

claroy

redactar un

Redacte el

Titdo

Linea descriptiva 1

Linea descriptiva 2
URL vistle

URL de destino

Marketing en 7 Pasos
Descargue eBook grauito de Jonn
Janisch (DuctTape Marketing)
www Dienpensado com

il [£) blenpensado comebook-dem

Preferencia de dispositi_ 126vi

Vista provia del anuncio: es posible que las siguientes vistas previas
el tonga i fomate gtamerts st 5 oo oo st & o s,
Més informacién

eneliateral

7

bienponsad:
Descargue eBook gratuito de John
Jantsch (Duct Tape Marketing)

nuncio n fa parte superior

Markeling en 7 Pasos

‘. bionpensado.com
Jantsch (Duct

Las i con i
omo, por sjemplo, una direccidn comercial o imégenes do productos.

pienpensduo




Nuevo anuncio de texto

Redacte el anuncio de texto a continuacién. Recuerde que debe ser claro y conarelo. Ayuda para redactar un anuncio de texto eficaz.

Titdo ook e Marketing Pymes Vista provia del anuncio: es posible que as siguientes vistas previas dol
ook e Marketing Pyme anuncio tengan un fornato igerament distinto al que e musstra a los usuarios
Linea descriptiva 1 Doscargus oBook grawito 7 Pasos. Més informacién
Anuncio en e lteral
Linea descriptiva2  para un Mercadeo Exitoso en Pymes N
URL visible 7 www bienpensado com ‘www.bienpensado.com
Descargue eBook gratuito 7 Pasos
URL de destino 7/ (‘i %) bienpensado.convebook-de-m para un Mercadeo Exitoso en Pymes*

Preferencia de dispositi_ 11évi

nuncio on a part superior
eBook de Marketing Pymes

Descargue eBook gratuito 7 Pasos para un Mercadeo Extoso en Pymes"

Las extensi o amplian su anuncio con inf i
omo, por ejemplo, una direccion comercial o imagenes de productos.

Vermas

plenpensaao

Considere el remarketing

« Muestra anuncios en la red de display a quienes hayan
visitado alguna de las paginas de su sitio web
« Listas: muestra determinado anuncio, dependiendo de la
pagina del sitio que haya visitado. Por ejemplo:
1. Visitd en su pagina la seccion de accesorios para mascotas
2. Se fue de su sitio sin comprar nada y navega otros sitios
3. Empieza a ver “coincidencialmente” sus anuncios de accesorios
para mascotas

Mas sobre Remarketing: https://support.google.com/adwords/answer/2454000
bienpensado

3 cosas que diferencian Adwords del resto

1. Anuncios relacionados con palabras clave (contextual)
2. Segmentacion geografica zonal (hasta 1 km de radio)
3. Remarketing o retargeting (“sigue” la audiencia en la web)

bienpensado
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Recomendaciones

» Empiece con palabras de [concordancia exacta]

+ Juegue con Google Adwords Keyword Tool

» 2-3 palabras de longitud “software de ventas inmobiliario”

+ Piense en las palabras que buscaria un cliente

« Incluya palabras negativas — Gafas de sol. Negativas:
“gafas para buceo”, “gafas de natacion”

+ Ofrezca inicialmente valores inferiores a los sugeridos

« Oferte independiente para palabras clave especificas
(diferente al valor ofertado para el grupo de anuncios)

bienpensado

Anuncios en
Facebook

bienpensado

Anuncios de Facebook,
especialmente Utiles para...

Aumentar el nimero de fans de la pagina de Facebook
Promover contenido interno de Facebook (pagina, aplicacién, evento)
Publicaciones promocionadas con una clara invitacion a la accion
Opciones

Anuncios (url externa o Facebook)

Historias patrocinadas

Publicaciones promocionadas

bienpensado
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Anuncio de pagina
Bien Pensado
Recursos, ideas y
bien tiles herramientas de
Hazte fan!

Te gusta Bien Pensado.

Historia patrocinada

A Juana Pérez le gusta Bien Pensado.
fen Pensado

e S 3 amigos s b e usta st
RL2E

Me qusta esta pgina - Encusntra mis pdginas - Hace 3 horas
Patrocinado

Anuncio de publicacién

(@B ien Pensado

&7 [Mercadeo Bien pensado] ;Qué
es realmente una alianza
estratégica?

Qué es una
anza
LB estratégica?

a1l Bs

Anuncio de url externa

eBook de Marketing Gratis
7 pasos para un
mercadeo exitoso en
Pymes es la biblia del
marketing practico y
efectivo,

A David Gomez Gomez y a ti les gusta
Bien Pensado.

Publicaciones promocionadas

ercase e sensal Qué e reamense ura sz

g

oot
entend

e lograr que mis prsonas

manera
Vet pahcacionesun I echon se

1Rl o v Mercaceo,an proceso pars conrt
s pospecos n clants y clenas en aasinados fas.

construir un gran
dn;g";m enfocindose en la
- | Experienci total del cente

b
e o

| Ferrorraanbi

Anuncios en

Linkedin

bienpensado
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Anuncios de Linkedin,
especialmente Utiles para...

Promover perfil/paginas de compafiia en Linkedin

Empresas B2B

Una industria en particular

Una empresa en particular
Intereses profesionales especificos

» Opciones: texto o video

bienpensado

Ad Campaign Name:

7pasos
Ad Language: Media Type:
Espanol i Basic

Ads In This Campaign
Greate up fo 15 ad variations o test which image and text performs.
AdVariation 1

Ad Dostination:
@ Your wes page.
hitp://bienpensado.com/7pasos

Apage on Likedn

Dupicao| Dloto

& Add a variation (Opt

Tip1 | Tip2 | Tip3 | Tip4
Tip: An image can help your Ad draw more interest
among your target audience. Ads with images get up
to.20% more clicks.

FAQ -

Square | Tall | Long Examolo Ads -
Ads by Linkedin Members
‘oBook de Marketing
7 Pasos para un Mercadeo Exitoso en
Pymes. Descarga graita.

Close Your Books Faster

Linked [[3- Ads

2
Targeting

‘Target your campaign to reach the right audience.

1 Location - Please specify atleast one location

=/ Company

@8slect companies by name

Enter

) Select categories of companies

Job Title

% School

Skills
© Group
% Gender

% Age

David Gomez Gomez (ind)» Linkedin Home - Contact Linkodin - Holp

Estimated Target Audience®

62,332 Linkedin Members

Location
Colombia « Argentina - Venezuela « Mexico -
Job Sariorty

Owner « Director

Age

3554

Tp1 Tp2 Tp3 Tips

Tip: Having at least 2 targeting criteria will help your
ad reach the right audience.

FAQ»

14



Anuncios en
YouTube

bienpensado

Anuncios en YouTube,
especialmente Utiles para...

Contenido audiovisual

Enlazar a mas videos dentro de YouTube (no permite enviar a
sitios externos -como su pagina web-)

Demostraciones de producto, historias, cdmo hacer algo

bienpensado

Prueba de desempefio, demostracion...

bienpensado
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Promote your video

Cuanto dinero quieres gastar? .
La cantidad ue toduzsas parmite detarminar sl ndmero da veces qus se
sesia tu anuncio de videos E1 peci d

10 50 distrours squtatvamants an

on un sistama de subastas. El prosuput
énde i -

fu ‘@ campaia.

upussto | délosadounidense (VSO || 100

—
Presupuesto D

on indiidual osté basado 4.007 - 8.014 100,00 US$

Anuncio-steam | Anunco in-diapey

Duracén | Tam -
(%]
Pabics () Todes los publcos C6mo construir 7 YouTube
 Quiero ecici quién puede ver mi anuncio FRESENGIA UNLINE
o

Promote your video

Disofio

Disefiar el anuncio b
wvideo.L

muestra en qus ugar aparece ese 8K en YouTube. 4.0

Tio | Esvategia Onine 4 Pasos anun

Linea de descripcién 1 | Construya su Ecosistema Digital en

Linea de descripdon2 | 4 simples pasos.

Miniatura =
SINPLES ]

07 -8.014 100,00 US$

48 Impresiones de Presupuesio para mas de

os dias

PREVADE  pnuncio inatream | Anuncio in-depiay

)
P € :ratcia Oriine 4 Pasos
AT Coreuya s cosstens Dl on
SIMPLES (R

p—

Google AdWords

(S —— R

configurada una cuenta de Google AdWords para facturacién y para
administrar anuncios.

1. Decida lo que desea invertir 2. Cree un anuncio para su video
3. Configure una cuenta de Google AdWords para video

—— T
sinies [
st ronsn 3

248

Confirme los detalles siguientes para empezar a publicar el anuncio.

Tiene una cuenta de AdWords activa con Google. Usaremos los. i
preferencias de facturacion de AGWords.

Nombre de a campafia de AdWords para  Campafian=2
video

Programacion de 7dias
el anuncio de video

Presupuesto dlario méximo  COP 25.714,00

Importe méximo que se cobrard  COP 180.000,00

d s para video. Puede revisarlas formas|

bienpensado
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Como medir la
publicidad

bienpensado

Indicadores para medir
la publicidad CPC

« Alcance = 141.824 impresiones

« Click Through Rate (CTR) = 0,7% (1.041 clics/141.824)

«  Costo por clic (CPC) = US$0,07 (US$75 inversion/1.041)
+ Tasa de conversion = 69% (721 descargas/1.049 clics)

« Costo por adquisicion = US$0,10 (US$75/721 descargas)

| constrlr un gren
e nfocindcseen 2
| experiend

) cliente:

m
e as B

https://bitly.com/

bienpensado

Experimente

bienpensado
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Plan de accion

Si auin no utiliza Adwords, ensaye una pequefia campaiia
Si ya utiliza Adwords, afine palabras clave cada vez mas
Defina/revise lo que va a ofrecer en la publicidad
Defina/revise indicadores de conversion

bienpensado
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