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Ecosistema Digital (sesiones)

Pagina Web — Martes 2 de Abril

Contenido — Martes 9 de Abril

Motores de busqueda — Martes 16 de Abril
Publicidad online — Martes 23 de Abril

Redes Sociales — Martes 7 de Mayo

. Conversion — Martes 14 de Mayo

Email Marketing — Martes 21 de Mayo
Preguntas & Respuestas — Martes 28 de Mayo
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Conversion: lo que veremos

« ¢Qué es conversion?
« Alternativas de conversion
« ¢Por qué estimular la conversion?
« ¢COmo estimular la conversion?
« Numero de visitantes (trafico)
« Paginas de aterrizaje (fanding pages)
« Herramientas para captura de datos
« Como medir la conversion
« Herramientas de medicion
 Plan de accion
« Analisis de casos de participantes



Conversion es la
accion que espera
que haga el visitante
en su sitio web




Conversion es... el siguiente paso

« Compra de producto/servicio

e Suscripcion al boletin electronico

« Inscripcion en webinar/evento
 Diligenciamiento formulario contacto
« Solicitud de informacion adicional

» Descarga de documento

» Solicitud de cotizacion



P
3 babycenter

Embarazo

Todo sobre embarazo
Videos: Embarazo
Embarszo por semanas
Desarrofio fetal
Nombres de bebés
Sentir a tu babé
Sintomas y molestias
Complicaciones
Infecciones
Embarazo seguro
Relaciones sexuaies
Pruebas prenatales
Nutricién y peso
Ejerciclo

Bardca: ¢ Es sogura?

Manioneris on farma

Focha do pario

Yoga para embarazadas

Temas clave

Técnicas de respwacion

Yoga para principiantes

Videos: Yoga para embarazadas
Comunidad

Habla con otres embarazadas

Relajacién profhn&a en yoga

f3 Recomendar | 46 W Twittear (18

PUBLICIDAD

> Yogapora
Dormir bien
Salud prenatsl
Parto y nacimento
Gula por trimestres
Atencién prenatal

Agente de Ventas Aflac
Aflac.com/BilingualRecrulting

Potencial para Ganrar ma
Ao como un Agente de

Mas en Yoga para embarazadas

I

QUEDAR EMBARAZADA EMBARAZO BEBE  NOS -3ARCS NIROS 3-5AR0S8 MAMA Y FAMILIA COMUNIDAD BLOG

o Cuando to rogisires, tu bobé saldrd
| en la barra crondidgica

_— — _— — _— — _— _— ""

Unete a BabyCenter en Espafiol |
Reglstrate para recibe emails gratuitos y seguir &f
desarrolio de tu bebé. I

—_— _— _— _— _— —_— —_— _—
Publicicac
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;Qué es Tienda Nube?

Nombre de mi tiendo Email Contrasefic robar C "C I




{
Legalsis: Marcas - Sociedades - Franquicias - Asesoria legal - Encuéntranos en Google+

atencion a todo el pais

: } .
‘ Abogados Agentes de la Propiedad Industrial. r
I o L e g al S 1 S Registre su marca con los que mds saben. 08 1 0 555 0040

Zona Tribunales: Lavalle 1290 piso 12. Cit

HOME REGISTRAR MARCA METODO DE TRABAJO QUIENES SOMOS CONTACTO INFORMACION Y P+F

(® COMPRUEBE SIN CARGO LA DISPONIBILIDAD DE SU MARCA 3 ) BLOG = @ ¢ FACEBOOK

Consulte ahora sin cargo la disponibilidad de la marca que desea registrar:
Nombre de la marca: Producto o serviclo: Nombre y apellido: E-mall:

B B |} Consula

POR QUE DEBE REGISTRAR SU MARCA
EVITE QUE LE QUITEN SU MARCA

Uso exclusivo

Proteccion legal Le asegura estar protegido legalmente, para evitar que eventualmente alguien
Valioso activo ' ‘ le impida seguir utilizando la marca y asi perder toda su inversion.

COMPRUEBE SIN CARGO LA DISPONIBILIDAD DE SU MARCA AQUI.




WORK BE'!'TER, BE BRAV!E,
« 1ell Bigger Stories.

e T T T e T T T

your rane

YOU WANT

to grow your business?

Get insights, recipes, ideas, and conversation
about new ways to look at marketing

sales, business, and the path you choose

as the owner of your life

sent weekly to your inbox.

(see a sample)
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CHRISBROGAN
CEO of Human Business Works



"I‘VL'}ROINA PLASTIC SURGERY ASSOCIATES I [{_MARlNA DEL REY: 877.298.9915] I

Da el Siguiente Paso
v entra en Contacto

Si recien estas empezando a pensar sobre cinugia cosmética o estas preparado para reservar
una cita hoy, Marina Plastic Surgery esta aqui para ayudarte
- T TEE=Em=======

Contacta con Solicita tu
Nuestras Oficinas » Consulta »

Chatea con
Charlie »

Bienvenidos a Marina Plastic Surgery | CUPONES Y ESPECIALES

Aqul A una rara combhaciiy 6 cul pcionales de parte de nuestro personal I Suscribete para ;:"'b"

altamente calificado, pericia profesional de cirujanos plasticos certificados reconocidos . cupones de nuestra practical

internacionalmente, y p dimi o de C?irugla Plastica (Cirugia Cosmlética y Cirugla Egtévtica). I [ direccién Email !
y terapias les e d , en nuestra practica de Cirugla Plistica de

avanzada en Los Angeles, Sur de California. » Ver Archivo | Edici6n Actual

Dr. Grant Stevens i Tu consulta
Cirujano Plastico certificado de Los | Gratis* »
Angeles y Director Médico de =

Marina Plastic Surgery Associates ) Nuestros cirujanos no
» cobran por la consulta
en determinados
momentos a %
Dr. Michelle Spring - visitantes de nuestro y Chatea con
Cirujano Plastico certificado de Los ;‘:‘I’I “;fbacgmﬁ 1 Charlie »
o ¥ ) »
Angeles California » i Soflelitud Dniine | Si estas consideranda

una cirugla, chatea co
Charlie ahora!




JDB Costantino ABOUT SPEAKING COACH BLOG CONTACT

business coach ® speaker e author

IF YOU OWN A CONSULTING OR
COACHING BUSINESS

get ready to GROW!

I'm Joe Costantino & | will help you | Act now for a FREE
Consultation

build a thrivi I

£ g I For a very limited time, fill out my
Business Breakthrough
USIHeSS | Assessment Form and | will

contact you to arrange a FREE 45

I've helped hundreds of consultants and coaches do just that. My minute consultation.

ACTSmart™ Business Development System provides the proven

step by step approach to drive exciting growth.




¢Quée es la tasa de conversion?

 Es el numero de conversiones (acciones deseadas y
previamente definidas) dividido el numero de visitantes,
en un periodo de tiempo determinado.

0 . conversiones
% conversion =

H# visitantes



¢Donde sucede la conversion?

 En la pagina web...
Aunque técnicamente podria ocurrir en otros lugares...
 Pagina de Facebook

 Punto de venta
« Llamada telefdnica



¢Por qué estimular la conversion?

« Porque es la finalidad de toda su estrategia digital

« Porque para eso se esfuerza en generar contenido

« Porque ese es el objetivo de su pagina web

« Porque para eso participa en redes sociales

« Porque le permite saber qué debe mejorar/eliminar

« Porque al final del dia es lo que genera prospectos/ventas
« Porque es lo que convierte los esfuerzos en dinero



(Preguntas?




Como
Incrementar
la tasa de
conversion




NUmero de visitantes

 Generacion de trafico a la pagina
 Optimizacion para motores de busqueda (SEO)
« Publicidad online (segmentacion afinada)
« Redes Sociales (movilizacion de trafico)




¢Qué es una pagina de aterrizaje?

« Es la pagina en la que
“aterriza” el visitante
después del ofrecimiento
(CTA - call to action)
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Crédito imagen: www.unbounce.com



Call to action

Pagina de aterrizaje

SUSCRIBASE GRATIS AL BOLETIN

MAILBOX

Reciba quincenalmente ideas, recursos y
herramientas de marketing. Suscribirse

Boletin Electronico

Como suscribirse a nuestro boletin

Antes de suscribirse a nuestro boletin, por favor revise la siguiente informacién para estar
seguro si encaja con sus expectativas y considera gue le podemas generar valor. Nadie
necesita un correo mds para borrar en la bandeja de entrada.

[ N ]
En resumen, tres razones para suscribirse

1. No enviamos spam, respetamos su privacidad y JAMAS compartiremos su
informacién con tercercs. Ademds, siempre, siempre, siempre puede cancelar su
suscripcién con un solo clic.

2. Hay decenas de testimoniales de personas que reciben esta informacién y ratifican
que han encontrado mucho valor en ella.

3. Gran parte de la informacién que compartimos en el boletin no la compartimos en
ningln otro lugar, asi gue sdlo all podra encontrar estos valiosos recursos.

Ingrese su informacion para suscribirse

Nombre
Apelido

Email

SUBSCRIBIRME




Pagina de aterrizaje

Call to action Sesidn de cortesia de La Maquina de Mercadeo

Antes de pensar en comprar, acceda a una sesdn gratuita de La Maquina de Mercadeo y expermente de prmera mano o que este
P{uebe antes progama podria hacer por su negaco. Acceso inmedato a ios materales.

de Comprar 5 Mar<etng es smoemente un sstema - de hecho es el sistema mas importante de cualquier negocio y nemos construdo e
Acceda a |a programa oniine de La Maguna de Mercadeo para que cualquer emoresa pueda crear su plan de accion de marketing que ‘o feve a
un crecimento consistente y predecioie, con e sefo de Duct Tape Marketing™, ‘a metodoiogia experta en mercadeo para MPymes.
.
&SO" m Pero no se base en 0 que e decimos, hemos prefensdo dare

m-ta'a acceso inmedato a la primera parte de una sesidn de trabajo
amada El Reloj de Arena del Mercadeo™, antes de que
squiera considere invertir en adquinr el programa completo.

Material incluido en la sesion de cortesia

Un clente satsfecho es e! mayor generador de Nuevos negocios.
En esta sesidn veremas cOMO crear una expenenca comoeta para
e! ciente, desde e! momento que conoce Su Negocio hasta que se
convierte en una gran fuente de refendos. E! foco de esta sesidon
estd en descubnr ios mecanismos y pasos BgIcos para moviizar
clientes a través de! conocer, agradar, confar, probar, comprar,
repetiry refenr,

Si e! conceoto de! Reio] de Arena del Mercadeo ‘e parece
nteresante, reaimente no hay razdn para no acceder a ‘a sesidn de
cortesia, partcularmente s...

= Necesta una estratega de marketing para dferenciarse de ‘a competenca
= Necesta saper cdmo atraer mas chientes potencales

= Convertir mis clientes potenciaies en clentes reales

= Necesta sacar provecno de ‘as nuevas neramentas digtales

= Desea ‘a confanza y control que impica operar marketing como un sstema

S aiguno de estos puntos ‘e apica, acceda a ‘a sesidn gratuta y aprenda cdmo constrsr un DOCESO secuenca’ para converts
prospectos en cientes y cientes en fans.

ACCEDER A LA SESION DE CORTESIA




Call to action

eBook Gratuito

La biblia del marketing
para Pymes, escrito por
John Jantsch

bienpensado

eBook Gratuito: 7 Pasos para un
Mercadeo Exitoso en Pymes

EActiy por Jutvy Jariach, Lndader du Duet Tuge Mardatng @

T Fake @ marbotog o0 s il prinsquios e & fnwe
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Call to
action

Boletin electrdnico

Marketing Toolbox
Mdeet y Merramientas de o Cated

— w

Mercadeo Bien Pensado

§ Ingicatores pars medr i
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Recursos adicionales de Marketing

iCansado de competir por precio?
Y o2 7
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v L ey s e Trgervn me wowwee - ey -
o Congwe . 3 Coge: retwng s Teny

La Maquina de Mercadeo @

O 00 ToRReting B Dep AR (TR e O Oe

Un programa autodirigido para
promoverse efectivamente y dejar de
competir por precio, bajo la probada

metodologia de Duct Tape Marketing®
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Anatomia de una pagina de aterrizaje

Logo empresa b? 2 versiones
YourLogo - para probar
Encabezado

. Formato captura
de informacion

Copy
(justificacion)
Invitacidon a la accidon

Imagen o video — (Call to action)

Beneficios/razones —

| _ Testimoniales

Crédito imagen: www.unbounce.com



3 monetate

Unbounce |
10 Best Practices E F’\

For Website Testing, Targeting
7 and Optimization THETOP 10 7257

TARGETING AND OPTIMEZ

OL
ENTS FEEL co : Foaturing 10 tochniques used by leading brands to lift BEST PRACTICES

website convorsion and average order value

KIDS EAT FREE. PAR

expeniences 1o visitors. By what content shouks You laverage to First Name

Last Name *

You'll Leam:

* 2 koy visitor segments you absoholy musy start targoting today c

* An effortiess but effective way 10 address shopping can Company
abandonment

* How to mecchandise products quickly ang casdy

* Simple tricks for ensuring “continuity” that helps wobske visitors. Work Emait»
actualy conven

* And 6 more ideas that have been proven 10 boost your sue's
relevance to visors, leading 1o dramatic ncroases in conversion
rate and revenue.

Get the FREE Top 10 Testing, Targeting and Optimization Bost
Practicos: Second Edition eBook now, by flling out the Smple form

! hase at right,
ids eat free when You PUIC
3 727 6811 :.,.dun-nﬂ;;‘z:hm.wml
1 0 avaiaiie 10 s SOP"mb.rz
adult cotree. Froe “;’::\;::::",::‘mm 5
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M&M'QA PAG E Sign Up Login

CREATE A FREE STUNNING LANDING PAGE

213,089 pages created. Drag & Drop. No coding. Google friendly.

P00 o | musage

S8y Someihing unique about
your product or service.

El

Your interest grabbing
headline should go right here.

sers know a little more about you )
ool LA
x

)

Most businesses don’t know... (/
Landing Page Marketing increases conversions by an average of 20%. InstaPage JOIN FREE

provides the most simplistic, fast, & powerful Landing Page solution available.
Marketing has never been this Easy!




premise
Point-and-Click Membership Sites and Landing Pages

\
ind \WOrdPYEsS-
usw -

Add All This Do-It-Yourself Functionality to ANY WordPress Site,
Using ANY Theme or Design Framework!

Acceleration

Action

Quickly and easily create 8 critical landing page Perform split-testing from the WordPress
types, control fonts, colors, and styles without interface, optimize your landing pages for search,
code, included custom graphics, and copywriting Access discover new tactics and strategies with included

advice from the WordPress interface. copywriting and optimization seminars.

Build secure membership sites, sell ebooks,
software, and other digital downloads, do
advanced lead generation, take recurring

payments with automated member management



Herramientas para captura de datos

« Ofrecer contenido de valor > base de datos
 Herramientas
* Pippity
PopUp Domination
Bounce Exchange
Webengage
Machform



This is a fairly
short title another.
@ Achieve your Ultimate fitness laved
° Attract beautiful women

& All from just two hosirs of “work”
per day this a really

FREE DOWNLOAD

FREE INSTANT ACCESS

0 R wh e i S ewn] R

wy Bt pey
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Get Top PPC Bidding Tips

Powered by Bounce Exchange™



Transform Your Bounce Traffic
Into Revenue Today

schedule my demo

@ bounceexchange




Web':zrlgage-k PRODUCTS ~ PRICING HOW IT WORKS LOGIN

The most powerful in-site
customer engagement
suite for your website

..that lets you collect Feedback, gather customer insights using hyper
targeted Surveys and drive sales/conversions via push Notifications

Take a Live Demo

Feedback Notification



Como medir
la conversion




vis:it?ntes /boletin % |suscriptores| % % sobry
Unicos total

nov-12 7.236 204 3% 45 | 22% 0,62%

dic-12 5.158 118 2% 40 | 34% 0,78%

ene-13 8.100 216 3% 76 | 35% 0,94%

feb-13 9.252 277 3% 91 | 33% 0,98%

mar-13 11.469 440 4% 117 | 27% 1,02%

abr-13 12.115 514 4% 148 | 29% 1,22%
(B) #visitantes (A) conversiones (A/B) % conversion



Herramientas de medicion

 Hoja de calculo
* Google Analytics
» ClickTale
 Clicky




/'.\. @ hifp:/iwww.blenpensado.com - hifp/iwww.blenpensado.com

www.bienpensado.com PREDETERMINADO v

N o=
mmg Paneles Tipo de trifico =
Accesos directos =
=p Direct
) 247K
N
@ Eventos de Intelligence ¢ “)
el
INFORMES ESTANDAR
w Tiempo real =p Organic Search - bienpensado.com
| = 181K 597K
i@ Publico
_ I Boletin elecironico
':’ Fuentes de tréafico _'_] -
4 -t’ Social
il Contenido oz
F Conversiones
= Referral
~ Objetivos i
Visién general
S =p Email
URLSs objetivo ™ 622
e Google Analytics
Gréfico del embudo de c... >

Fllo do bleivos 1 Flujo de objetivos



1.800.807.2117 | Customer Login
Why ClickTale Support Blog Contact

CLICETALE®

= _ ; Plans Product
Customer Experience Analytics

Request Demo

Visualize visitors’ interactions

Maximize your site’s potential

Reveal your visitors’ mouse moves, clicks, and scrolls with In-Page Web Analytics.

Discover what simple webpage changes will dramatically increase conversion rates.

Get Started Now

See Free & Premium Plans

lenovo

Browse our Key Features

Visitor Recordings

Watch your visitor's every z =
mouse move, click and scroll to i}_ =
discover exactly how they use =) e
your site. a’" =

ﬂll,;ﬁ

Mouse Move Heatmaps
View where visitors move their
mouse (strongly correlated with
eye movements), an method
for analyzing site usability.

Watch 1 minute video

See More Customers >

Click Heatmaps

See everywhere your visitors
click on the page, whetherits a
link, image or text track and
optimize visitor behavior.



CLICKY

Real Time Web Analytics
Customized tracking Video analytics B s Affiliates O

Clicky's trackin@ can be highly customized to interact withyouF web site in just the wayyou want, to track additional data. Al of the
customizations are available via a JSON object that you create called clicky_custom. You can also log data anually, either from Javascript events
includes support for "onclick goals"), or from internal scripts - a feature unique to Clicky.

Heatmaps show you what's hot, and what's not. Segment by goals, split tests, and more.

613,035 web sites Testimonials
...depend on Clicky Web Analytics to monitor, analyze, and ‘! installed Clicky more than a week ago on 6 of my websites. It
react to their visitor traffic in real time. gives me a real-time overview and is very easy to use. | used

several different counters including Google Analytics, but this

= one is the best of all. Also, what is very handy: wherever | am |
Register now Demo Learnmore Compare can check the numbers on my iPhone as well.”

-- Tony, altijdzon.nl




Plan de accion
Conversion




Plan de accion

« Defina al menos un indicador de conversion
« Empiece a medirlo




(Preguntas?




Analisis de
casos de los
participantes




